SOSIAALIPALVELUJEN OMAVALVONTASUUNNITELMA

1 PALVELUNTUOTTAJAA KOSKEVAT TIEDOT

Palveluntuottaja

Nimi Perhekoti Koramo Oy

Y-tunnus 1445113-6

Hyvinvointialue Pohjois-Pohjanmaan hyvinvointialue

Kunnan nimi Kuusamo
Toimintayksikko/palvelu

Nimi Perhekoti Koramo Oy

Katuosoite Toivontie 3

Postinumero 93600 Postitoimipaikka Kuusamo

Sijaintikunta yhteystietoineen Kuusamo

Palvelumuoto; asiakasryhma, jolle palvelua tuotetaan; asiakaspaikkamaara

ammatillinen perhehoito; 7+2 paikkaa lastensuojelua tarvitseville lapsille ja nuorille

seka jalkihuoltopalvelu

Esihenkilo Niina Tuovila

Puhelin 040 5092956  Sahkoposti info@perhekotikoramo.fi

Yksityisten palveluntuottajan lupatiedot

Aluehallintoviraston/Valviran luvan myontamisajankohta (yksityiset ympdrivuorokautista

toimintaa harjoittavat yksikét) 16.12.2010, vastuuhenkilon vaihtuminen 5.2.2019

Palvelu, johon lupa on myonnetty Ammatillinen perhekotihoito, perhetyo ja

tukiasuminen



2 OMAVALVONTASUUNNITELMAN LAATIMINEN

Kuka vastaa omavalvonnan suunnittelusta ja seurannasta (nimi ja yhteystiedot)
Niina Tuovila ja Tuija Tuovila 040 5092956 info@perhekotikoramo.fi
Omavalvontasuunnitelman seuranta

Omavalvontasuunnitelma paivitetaan aina tarvittaessa toimintaan, laatuun tai

asiakasturvallisuuteen liittyvissa muutoksissa tai vahintaan neljan kuukauden valein.
Omavalvontasuunnitelman julkisuus

Omavalvontasuunnitelman etusivu on nahtavilla ilmoitustaululla ja itse suunnitelma
loytyy omasta kansiosta, josta se on saatavilla kaikkien luettavaksi. Lisaksi

omavalvontasuunnitelma loytyy julkisesta verkosta.

Lastensuojelulaitoksille on saadetty velvollisuus laatia yleinen hyvaa kohtelua koskeva
suunnitelma osana omavalvontasuunnitelmaa. Sen laatimisessa ja tarkistamisessa on
kuultava yksikkoon sijoitettuja lapsia ja heille on annettava mahdollisuus osallistua
suunnitelman tekemiseen ja se tulee kayda lapi yhdessa lasten kanssa. Suunnitelma on
erillinen asiakirja, joka tulee sijoittaa kaikkien nahtaville. Suunnitelma tulee lahettaa
tiedoksi lapsen sijoituksesta vastaavalle kunnalle ja lasten asioista vastaaville
sosiaalityontekijoille. Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma tulee arvioida ja tarkistaa
vuosittain. Suunnitelman sisallosta saadetaan yksityiskohtaisesti lastensuojelulain 61 b

§:ssa. Lisatietoa suunnitelmasta loytyy THL:n yllapitamasta lastensuojelun kasikirjasta.

Laadittu pvm. Tarkistettu pvm.

Perhekodissamme on tavoitteena laatia yhdessa henkiloston, lasten ja nuorten kanssa
hyvan kohtelun suunnitelma vuoden 2024 aikana. Hyvan kohtelun suunnitelma on

perhekodissamme parhaillaan tyon alla.

3 TOIMINTA-AJATUS, ARVOT JA TOIMINTAPERIAATTEET

Toiminta-ajatus


https://thl.fi/fi/web/lastensuojelun-kasikirja/tyoprosessi/sijaishuolto/hyvaa-kohtelua-koskeva-suunnitelma

Perhekodissamme autamme lasta ja nuorta kehittamaan voimavarojaan niin, etta han
saa turvatun lapsuuden ja nuoruuden. Autamme myo0s lasta voittamaan kehitystaan
vaarantavia tekijoita. Teemme yhteistyota lapsen hyvinvointiin tahtaavien tahojen
kanssa ja lapsi saa yksilollista hoitoa ja kasvatusta kehitystarpeidensa mukaisesti
aikuisuuteen saakka. Perhekodin ammatillinen henkilosto sitoutuu laadun

varmistamiseen ja kehittamiseen.
Arvot ja toimintaperiaatteet
Perhekoti Koramon toimintaperiaatteet ovat

e Lapsen tai nuoren sijoituksen tarpeen aiheuttamat ongelmat ovat
sellaisia, joihin perhekotimme voi vastata ammattitaidon, sen hetkisen

toisten lasten tilanteen tai toimintaperiaatteiden valossa
e Lapsi on 7-18-vuotias, tarpeen vaatiessa voimme poiketa alaikarajasta
¢ Huumeiden kaytto on korkeintaan kokeiluasteella
e Lapsella tai nuorella ei ole voimakasta rikoskierretta

e Nuori saa kasvaa aikuiseksi porrastetussa itsenaistymis- ja

jalkihuoltoprosessissa

e Lapsi saa ammatillista tukea koulunkayntiin ja peruskoulun

paastotodistuksen, ammattitutkinnon tai lukion paastotodistuksen
e Lapsella on tarvittaessa mahdollisuus hanelle sopivaan terapiamuotoon

e Lapsen biologinen perhe on tarkea lapsen maailmassa ja luonteva
yhteistyokumppani; lapsi saa kasvaa ja kehittya rauhassa kaksien

vanhempien keskella

e Perhekotihoidolle asetetaan tavoitteet ja niita tarkennetaan

saannollisesti

e Perhekoti tarjoaa pitkaaikaiseen ammatilliseen kiintymyssuhteeseen ja

ymparivuorokautiseen vanhemmuuteen sitoutuneita ihmissuhteita
e Sijoitusprosessi on yksilollinen ja lapsen tarpeista lahteva

e Lapsi saa kasvaa ja kehittya yksilona perhekodissa
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Perhekotihoidon keskeisena perustana ovat jokaiselle kuuluvat perusoikeudet ja
ihmisarvo. Sijoitetulla lapsella on oikeus korjaavaan kiintymyssuhteeseen perhekodin
aikuisten kanssa. Yhta tarkeaa on tiivis yhteys biologisiin vanhempiin. Jokaiselle
kuuluvat perusasiat, kuten turvallinen vaurioita korjaava koti, vastuulliset ja valittavat
vanhemmat, terveeseen kehitykseen ja kasvuun mahdollistava ymparisto, seka pysyvyys

ja jatkuvuus antavat lapselle hyvan kasvualustan.
Perhekoti Koramon arvot ovat
¢ Yhteiskunnan perusarvojen kunnioittaminen
e Kodinomaisuus
e Korjaavuus
e Lapsikeskeisyys
e Yhteisollisyys ja yksilollisyys
e Sitoutuminen ammatilliseen kiintymyssuhteeseen
e Turvallisuus ja vastuullisuus
e Avoimuus
e Ammatillisuus
¢ Yhteistyo kotiin; koti pysyy lapsen elamassa

e Perhekotihoidon jatkuvuus jalkihuoltoon

4 OMAVALVONNAN TOIMEENPANO

RISKIENHALLINTA
Riskien ja epakohtien tunnistaminen ja niiden korjaaminen

Riskinhallinnassa on keskeista tunnistaa ennalta sellaiset kriittiset tyovaiheet, joissa
toiminnalle asetettujen tavoitteiden ja vaatimusten toteutuminen on vaarassa.
Perhekodissamme mahdollisia riskeja liittyy laakehoitoon, tietosuojaan ja
asiakasturvallisuuteen. Naita riskeja pyritaan valttamaan silla, etta laakedosetit ovat

huolellisesti nimetty, laakkeet sailytetaan aina niille kuuluvassa paikassa ja laakejaossa
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kaytetaan tuplatarkastusta. Talon ulkopuolisen uhan estamiseksi talon ulko-ovet
pidetaan lukittuina yoaikaan. Talossa on myos sahkoinen murto- ja
palohalytysjarjestelma. Tietoturvan osalta jokaisella tyontekijalla on omat
kirjautumistunnukset ja koneelta poistuessa tulee aina kirjautua ulos koneelta. Salassa
pidettavaa tietoa sisaltavat sahkopostit tulee lahettaa aina salatun sahkopostiohjelman

kautta. Asiakirjat sailytetaan lukollisessa arkistokaapissa.
Riskienhallinnan jarjestelmat ja menettelytavat

Riskienhallintaan kuuluu suunnitelmallinen toiminta epakohtien ja todettujen riskien
poistamiseksi tai minimoimiseksi. Osana riskienhallinnan toimeenpanoa toteutuneet
haittatapahtumat kirjataan, analysoidaan, raportoidaan ja toteutetaan korjaavat
toimenpiteet. Esihenkilon vastuulla on perehdyttaa henkilokunta omavalvonnan
periaatteisiin ja toimeenpanoon mukaan lukien henkilokunnalle laissa asetettuun
velvollisuuteen ilmoittaa asiakasturvallisuutta koskevista epakohdista ja niiden uhista.

Riskienhallinta ja omavalvonta ovat osa joka paivasta arjen tyota palveluissa.
Riskienhallinnan tyonjako

Perhekodissamme pyritaan luomaan myonteinen asenneymparisto sille, etta epakohdat
ja turvallisuuskysymykset tulisivat julki ja kasittelyyn mahdollisimman kattavasti ja
nopeasti. Perhekodin vastaava henkilo huolehtii omavalvonnan ja turvallisuusasioiden

jarjestamisesta ja ohjaamisesta.

Riskienhallinnan prosessi on kaytannossa omavalvonnan toimeenpanon prosessi,

jossa riskienhallinta kohdistetaan kaikille omavalvonnan osa-alueille.
Luettelo riskienhallinnan/omavalvonnan toimeenpanon ohjeista
Omavalvontasuunnitelma

Pelastussuunnitelma

Varautumissuunnitelma

Laakehoitosuunnitelma

Hyvaa kohtelua koskeva suunnitelma (valmistuu vuoden 2024 aikana)

Riskien tunnistaminen



Koko tyoyhteiso perehdytetaan laadittuihin ohjeisiin ja suunnitelmiin, jotka paivitetaan
vuosittain seka aina tarvittaessa. Tyoyhteisossa yllapidetaan jatkuvaa keskustelua tyon
laadusta, eri riskien mahdollisuudesta seka mahdollisista epakohdista. Kaikessa
toiminnassa pyritaan ennaltaehkaisevaan ja ennakoivaan toimintaan mahdollisten riskien
ja vaarojen valttamiseksi. Lasten ja nuorten kanssa keskustellaan myos saannollisesti ja
aina tarpeen vaatiessa turvallisuuteen liittyvista asioista (yhteisokokous ja

pikkupalaverit).
Ilmoitusvelvollisuus

Perhekodin tyontekijan tulee valittomasti epakohdan, laatupoikkeaman tai riskin
havaittuaan ilmoittaa siita yksikon vastaavalle henkilolle suullisesti tai kirjallisesti.
Kaikki epakohdat tai poikkeamat kasitellaan valittomasti keskustelemalla henkiloston
ja/tai muiden asianomaisten kanssa. Ilmoituksen tekijaan ei saa kohdistaa kielteisia

vastatoimia ilmoituksen seurauksena.

Esille tulleet epakohdat tai riskit myos kirjataan ylos, arvioidaan ja tehdaan tarvittavat

muutokset viipymatta. Tarkeinta riskien hallinnassa on avoimuus ja nopea puuttuminen.

Lapset ja nuoret seka heidan omaisensa voivat olla suoraan suullisesti tai sahkoisesti
(puhelin tai sahkoposti) yhteydessa perhekodin johtoon tai omaan sosiaalityontekijaan

havaitsemistaan riskeista tai epakohdista.
Riskien ja esille tulleiden epakohtien kasitteleminen

Jokainen haittatapahtuma ja lahelta piti - tilanne tulee kirjata viipymatta
asiakastietojarjestelma Nappulaan seka kayda asia lapi yhdessa tyoyhteison seka
tilanteeseen liittyvien asianomaisten kanssa. Lasta tai nuorta koskevista
haittatapahtumista tulee informoida myos lapsen tai nuoren huoltajia ja
sosiaalityontekijaa. Vakavassa, korvattavia seurauksia aiheuttaneessa

haittatapahtumassa, asiakasta tai huoltajaa tulee informoida korvausten hakemisessa.
Korjaavat toimenpiteet

Korjaavista toimenpiteista kirjataan omavalvonnan seuranta-asiakirjaan seka tehdaan
tarvittavat muutokset asiaa koskeviin suunnitelmiin. Tyoskentelya tai toimintaa
koskevista muutoksista tiedotetaan henkilokuntaa, lapsia ja nuoria, sosiaalityontekijoita

seka muita asianosaisia suullisesti ja/tai kirjallisesti.



Tutustu myods STM:n julkaisuun

Asiakas- ja potilasturvallisuus-strategia ja toimeenpanosuunnitelma 2022-2026:

5 ASIAKKAAN ASEMA JA OIKEUDET

Perhekodissamme lapsi on mukana kaikessa hanta koskevassa paatoksenteossa
(asiakassuunnitelman laadinta, asiakassuunnitelmapalaveri seka hoito- ja
kasvatussuunnitelman laadinta) seka lisaksi lapsen mielipiteita kysytaan ja kuullaan.
Perhekodissa pidetaan joka toinen keskiviikko yhteisokokous seka lisaksi

pikkupalavereita.

Perhekodissa jokaisella lapsella on mahdollisuus omaan huoneeseen ja yksityisyyteen.
Lasten huoneiden pinta-ala on keskimaarin 18 neliota ja lapsi voi sisustaa huoneensa
mieleisekseen ja tuoda sinne omia tavaroitaan. Kukaan ei saa menna toisen omaan
huoneeseen ilman lupaa. Lapsi voi pukeutua omalla tyylillaan ja persoonallisuuteen
sopiviin vaatteisiin. Lasta tuetaan harrastuksiin ja tavoitteena on, etta jokainen lapsi
loytaisi itselleen mieluisan harrastuksen. Perhekodilla lapsia kannustetaan ja tuetaan
aktiiviseen liikkumiseen ja viikonloppuisin harrastetaan ja touhutaan aina jotakin
yhdessa. Harrastustoiminnan kehittamisessa lapsilla itsellaan on suuri osuus. Kerran
viikossa perhekodilla on myos oma salivuoro, jossa harrastetaan eri lajeja lasten ja

nuorten toiveet huomioiden.

Perhekodilla otetaan huomioon jokaisen lapsen henkilokohtaiset tavat ja tottumukset
mahdollisuuksien mukaan ja yhteisesti laadittujen saantojen puitteissa. Koskemattomuus
on yksi ihmisen perusoikeuksista ja perhekodilla ollaan hyvin tarkkoja siita, etta toisen
koskemattomuutta ja yksityisyytta kunnioitetaan. Sijoitetuista lapsista kerataan vain
hoidon ja kasvatuksen kannalta valttamatonta tietoa ja lasten paperit sailytetaan
lukitussa_arkistokaapissa. Lapsilla ja vanhemmilla on oikeus tutustua heita koskeviin

asiakirjoihin. Sijoituksen paatyttya asiakirjat palautetaan sijoittajalle.

Perhekodissa tuetaan ja edistetaan lapsen ja hanelle laheisten henkiloiden
yhteydenpitoa. Lapsella on mahdollisuus tavata vanhempiaan, sisaruksiaan ja muita
hanelle tarkeita henkiloita. Yhteydenpito voi tapahtua vierailuin, puhelimitse, postitse
tai sahkopostin kautta. Puhelin- ja kirjesalaisuutta kunnioitetaan perhekodissa eli
jokaisella lapsella on oikeus omaan yksityisyyteen puheluissa ja posteissa. Lapsella on

mahdollisuus tuoda myos kavereita vierailulle perhekotiin. Ilmoitustaulun kaytossa


https://julkaisut.valtioneuvosto.fi/bitstream/handle/10024/163858/STM_2022_2.pdf?sequence=1&isAllowed=y

pyritaan kunnioittamaan jokaisen yksityisyytta ja ilmoitustaulu on lahinna yleisten

asioiden ilmoittamiseen.

Yhteisollisyys ja avoin vuorovaikutus ovat perhekotimme tunnuspiirteita. Lapset ja
nuoret osallistuvat muun muassa yhteisten saantojen laatimiseen. Yksikossamme ei
rajoiteta eika pakoteta, vaan toimimme yhdessa sovittujen saantojen ja sopimusten
puitteissa. Olemme ammatillinen perhekoti, jossa kaytamme vain tavanomaisia
kotikasvatuksellisia keinoja. Keskustelemme seka ohjaamme ja tuemme lapsia kasvua ja
kehitysta tukeviin valintoihin. Lapselle opetetaan rajojen, saantojen ja sopimusten
tekemista niin, etta han oppii kantamaan vastuuta itsestaan ja luomaan rajat omalle

toiminnalleen.

Olemme ammatillinen perhekoti ja toimintaamme eivat kuulu rajoitustoimenpiteiden
kaytto. Ammatillisissa perhekodeissa, jotka eivat ole lastensuojelulaitoksia, ei voida
kayttaa rajoitustoimenpiteita. Ainoa mahdollinen rajoitustoimenpide on yhteydenpidon
rajoittaminen ja sen voi tehda vain lapsen tai nuoren asioista vastaava viranhaltija
(sosiaalityotekija). Yhteydenpidon rajoittamista ei kuitenkaan saa tehda, jos lapsi on

sijoitettu avohuollon tukitoimena.
Asiakkaan asiallinen kohtelu

Perhekodissa lasta tulee kohdella aina arvostavasti. Toimintayksikon vastuuhenkilo
valvoo tyontekijoiden tyon laatua ja asiakkaiden asianmukaista kohtelua. Tyonantaja
myoOs vastaa siita, etta tyontekijat ovat vastuullisia ja turvallisia. Koko henkilokunta
valvoo myos sita, etta jokainen lapsi saa toisten lasten taholta asianmukaista kohtelua
perhekodissa seka sen ulkopuolella. Epaasialliseen kohteluun puututaan valittomasti.
Esille tulleet asiat kasitellaan viipymatta ja niista kirjataan Nappulaan. Asianosaisia
tiedotetaan asian kasittelysta seka mahdollisista seurauksista tai muutoksista

toiminnassa.

Asiakkaan kokema epaasiallinen kohtelu, haittatapahtuma tai vaaratilanne paitsi
kirjataan Nappulaan, kaydaan lapi lapsen tai nuoren lisaksi hanen huoltajien ja
sosiaalityontekijan kanssa. Lisaksi epaasiallisesta kohtelusta, haittatapahtumasta tai
vaaratilanteesta ja siihen liittyvista korjaavista toimenpiteista laaditaan erillinen

omavalvonnan seuranta-asiakirja.



Asiakkaan osallisuus

Lapsi voi antaa palautetta jatkuvasti joko suullisesti tai kirjallisesti. Lisaksi suullista
asiakaspalautetta kerataan lapsen asiakassuunnitelmapalavereissa lapselta, huoltajilta
seka sosiaalityontekijalta. Lapsen palaute kirjataan asiakassuunnitelmapalaveria varten
laadittavaan kausikoosteeseen ja muilta palaute kysytaan palaverissa. Saatu palaute
kasitellaan tyontekijoiden kanssa ja palautteen mukaisesti perhekodin toimintaa

arvioidaan, tarkastellaan ja kehitetaan.

Lasten huoltajat/vanhemmat seka lapsen oma sosiaalityontekija voivat vierailla
perhekodissa milloin vain ja heilta voidaan talloin saada suullisesti palautetta
toiminnastamme. Lisaksi keraamme asiakaspalautetta erillisilla palautekyselyilla, jotka
voidaan suunnata niin lapsille, huoltajille/vanhemmille tai sosiaalityontekijoille.

Viimeisin asiakaspalautekysely on perhekotiin tehty loppuvuodesta 2023.

Perhekodin toimintaa kehitetaan saatujen palautteiden avulla. Positiivinen ja rakentava
palaute auttaa myos tyossa jaksamisessa. Palautelomakkeiden avulla arvioidaan
perhekodin ilmapiiria, kirjattujen tavoitteiden onnistumista, perhekodin toimintaa kodin
sisalla ja ulkopuolella seka yhteistyota lapsen kodin kanssa. Sijoittaville
hyvinvointialueille suunnatuilla palautelomakkeilla saadaan tietoa yhteistyosta
perhekodin ja sosiaalitoimen kanssa, perhekodin palveluiden saavuttavuudesta ja
toimivuudesta seka perhekodin fyysisesta ymparistosta, harrastustoiminnasta ja

tyontekijoiden ammatillisuudesta.
Asiakkaan oikeusturva

Palvelun laatuun tai asiakkaan saamaan kohteluun tyytymattomalla on oikeus tehda
muistutus toimintayksikon vastuuhenkilolle tai johtavalle viranhaltijalle. Muistutuksen
voi tehda tarvittaessa myos hanen laillinen edustajansa, omainen tai laheinen. Mikali
lapsi tai omainen tyytymaton palveluun tai hoitoon on hyva keskustella asiasta heti
perhekodissa. Mikali keskustelu ei johda asian selviamiseen ohjataan lasta tai
nuorta/omaista tekemaan kirjallinen muistutus yksikon vastuuhenkilolle (Niina Tuovila).
Muistutuksen vastaanottajan on kasiteltava asia ja annettava siihen kirjallinen,
perusteltu vastaus kohtuullisessa ajassa. Jos lapsi, nuori tai omainen on tyytymaton
saatuaan vastaukseen muistutuksesta, hanella on oikeus tehda kantelu

Aluehallintovirastolle seka erityistapauksissa Valviralle.



Muistutuksen vastaanottaja, virka-asema ja yhteystiedot
Perhekodin vastuuhenkilo Niina Tuovila Toivontie 3 93600 Kuusamo 040 5092956
info@perhekotikoramo.fi

Potilas- ja sosiaaliasiavastaavan yhteystiedot seka tiedot hanen tarjoamistaan

palveluista
Potilas- ja sosiaaliasiavastaavalta saat ohjeita ja neuvoja terveyden- ja sosiaalihuollon
asiakkaan oikeuksiin ja asemaan liittyvista asioista. Voit olla yhteydessa potilas- ja

sosiaaliasiamieheen, kun

- sinulla on kysyttavaa asiakkaan ja potilaan asemasta ja oikeuksista

- tarvitset apua muistutuksessa, kantelussa tai potilas- ja laakevahinkoilmoituksissa
- tarvitset ohjausta ristiriitatilanteiden ratkaisussa.

Potilas- ja sosiaaliasiavastaava Oulu, Oulunkaari ka Koillismaa 040 318 5123 puhelinaika

ma-pe klo 9-11. Mahdollisuus myos videovastaanottoon seka viestikanavaan.

Kuluttajaneuvonnan yhteystiedot seka tiedot sita kautta saatavista palveluista

Kuluttajaneuvonta on valtakunnallinen palvelu, josta saa tietoa kuluttajan oikeuksista ja
sovitteluapua kuluttajan ja yrityksen valiseen riitaan. Kuluttajaneuvonta on maksutonta
palvelua. Kuluttajaneuvonnassa voit asioida puhelimitse soittamalla numeroon 09 5110
1200 (ma, ti, ke, pe klo 9-12, to klo 12-15). Voit asioida kuluttajaneuvonnan kanssa myos

sahkoisesti yhteydenottolomakkeella (asiointi.kkv.fi).

Kaikki muistutukset, kantelu- ja muut valvontapaatokset kasitellaan valittomasti johdon
toimesta henkiloston kanssa. Kaikki tieto arkistoidaan ja henkilokunta tekee tarvittavat
muutokset toiminnan kehittamiseksi. Lisaksi asianosaisia informoidaan paatoksesta ja

muutoksista toiminnassa.
Tavoiteaika muistutusten kasittelylle 1-4 viikkoa.

Omatyontekija



Sosiaalihuoltolain mukaan sosiaalihuollon asiakkaalle on nimettava asiakkuuden ajaksi
omatyontekija. Tyontekijaa ei tarvitse nimeta, jos asiakkaalle on jo nimetty muu
palveluista vastaava tyontekija tai nimeaminen on muusta syysta ilmeisen tarpeetonta.
Omatyontekijana toimivan henkilon tehtavana on asiakkaan tarpeiden ja edun
mukaisesti edistaa sita, etta asiakkaalle palvelujen jarjestaminen tapahtuu

palvelutarpeen arvioinnin mukaisesti.

Perhekotimme on pieni yksikko ja nain ollen lapsen ja nuoren asioita hoitavat kaikki

tyontekijat eika perhekodissamme ole lapselle tai nuorelle nimettyja omatyontekijoita.

6. PALVELUN SISALLON OMAVALVONTA

Hyvinvointia, kuntoutumista ja kasvua tukeva toiminta

Perhekodissamme perusajatuksena on, etta ammatillisen perhekotihoidon tulee olla
tavoitteellista, tietoon perustuvaa ja lapsen voimavaroja korostavaa. Otamme lapsen
arjessa huomioon hanen fyysisen, psyykkisen, kognitiivisen seka sosiaalisen
toimintakyvyn tarpeet, puutteet ja vahvuudet. Pyrimme kaikella toiminnalla edistamaan
lapsen kokonaisvaltaisen hyvinvoinnin toteutumista yhdessa muiden toimijoiden kanssa
(koti, koulu, terveydenhuolto, sosiaality0) niin, etta lapsi kykenee voittamaan kehitysta

vaarantavia tekijoita ja saa turvatun lapsuuden ja nuoruuden.

Lapsen kokonaisvaltainen hoito ja kasvatus perhekodissamme perustuvat yksilolliseen ja
tavoitteelliseen hoitosuunnitelmaan, jatkuvan turvallisuuden takaamiseen,
hoitohenkilokunnan sitoutumiseen ammatilliseen kiintymyssuhteeseen, lapsen
perusoikeuksiin ja ihmisarvoon seka siihen, etta lapsi kokee kasvavansa kodin ja
perhekodin yhteistyon ilmapiirissa. Lapsen terveydenhuoltoon kiinnitetaan erityista
huomiota ja jokainen lapsi kay perhekotiin tultuaan laakarin vastaanotolla, jolloin
saamme tietoa lapsen kunnosta ja terveydesta. Hammashoitoon kiinnitetaan huomiota,
lapsille ja nuorille annetaan terveysvalistusta seka heita ohjataan ja kannustetaan
itsensa hoitoon ja huolehtimiseen. Nuorille annetaan paihde- ja ehkaisyneuvontaa
henkilokohtaisesti. Rokotuksia varten pyydetaan lupa lapsen vanhemmilta/huoltajilta
seka sosiaalityontekijalta. Usein sijoitukseen tulevat lapset tarvitsevat terapiaa. Lapsi
tai nuori saa psykologi-, psykiatri- ja terapiapalvelut oman hyvinvointialueen

jarjestamana tai hyvinvointialueen maksusitoumuksella.
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Lapsen psyykkista hyvinvointia tuetaan perhekodissa kiinnittamalla erityista huomiota
lapsen tunne-elaman ja sosiaalisten taitojen muodostumiseen, vuorovaikutuksen ja
kiintymyssuhteiden syntymiseen seka lapsen keskeisten kehitystehtavien tukemiseen.
Perhekodissa pyritaan puuttumaan nopeasti lapsen erilaisiin kehitysvaiheiden kulkuun
hairioihin. Perhekodissa jokainen lapsi saa yksilollista hoitoa ja kasvatusta

kehitystarpeidensa mukaisesti ja lasta tuetaan aina aikuisuuteen saakka.

Perhekodissa koulunkaynnilla on keskeinen rooli ja toimintamme lahtokohtana on, etta
lapsi kykenee kaymaan koulua. Tuemme lapsen kognitiivista toimintakykya ja
hyvinvointia lapselle tai nuorelle mahdollisesti tehtyjen psykologisten tutkimusten
mukaisesti. Muisti, tarkkaavaisuus ja oppimiskyky ovat merkittavia asioita opiskelun
sujumiseksi. Perhekodilla pyrimme yhdessa koulun kanssa tukemaan lapsen oppimista ja
koulunkayntia. Perhekodilla autamme lasta tarvittaessa koulutehtavissa ja seuraamme
lapsen koulunkaynnin sujumista WILMAN kautta seka pitamalla yhteytta opettajaan ja
olemme mukana HOJKS-palavereissa. Kotiopetusta jarjestamme vain erityistilanteissa ja
se on kestoltaan hyvin lyhytaikaista. Lasten vanhemmilla on myos mahdollisuus lapsen
opiskelun seuraamiseen ja tukemiseen. Vanhemmat saavat omat tunnukset WILMAAN.
Vanhemmat voivat halutessaan olla mukana myos koulupalavereissa ja

vanhempainilloissa.

Perhekodilla tuetaan lasta yllapitamaan ja luomaan sosiaalisia vuorovaikutussuhteita
toisiin ihmisiin. Lasta tuetaan saannolliseen yhteydenpitoon vanhempiin ja muihin
hanelle laheisiin ihmisiin. Yhteistyo kodin kanssa on keskeisessa roolissa koko sijoituksen
ajan. Koti pysyy lapsen elamassa ja toimintamme tavoitteena on, etta lapsi paasee
saannollisesti kotijaksolle vanhempiensa tai muiden laheistensa luokse. Tuemme lasta ja
perhetta siihen, etta he hyvaksyvat sijoituksen normaalipalveluna ja yhtena
elamanvaiheena. Perhekodissa kannustamme ja tuemme lapsia solmimaan
ystavyyssuhteita kavereihin. Harrastukset ja yhteisossa toimiminen ovat myos
keskeisessa roolissa lapsen sosiaalisen hyvinvoinnin tukemisessa. Kuusamo tarjoaa
loistavat harrastusmahdollisuudet ympari vuoden ja perhekodissamme hyodynnetaan

niita aktiivisesti. Perhekoti kustantaa lapsen harrastuksia.

Perhekodissa lapsi tai nuori saa harjoitella rahankayttoa ja saastamista omien

kayttovarojen avulla. Kayttovaraa maksetaan alakoululaisille 10 euroa viikossa.
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Viimeistaan ylakouluun siirtyessa lasta tuetaan hankkimaan oma pankkikortti ja talloin
han saa tililleen 65,30 euroa kuukausirahaa. Jos ylakouluikaisella lapsella ei ole
pankkikorttia, saa han viikoittain kayttovaraa 16 euroa. Vaatehankinnat tehdaan yhdessa
lasten ja nuorten kanssa. Vaaterahaa lapsi saa 60 euroa kuukausittain. Lisaksi perhekoti
muistaa lasta syntymapaivana, jouluna seka rippi- ja valmistumispaivina. Kotijaksojen
ajalta perhekoti maksaa perheelle yllapitokorvausta, jolla katetaan ravitsemus- seka

harrastus- ja virkistymiskulut.

Tavoitteena perhekodissa on, etta jokaisella lapsella olisi jokin oma harrastus. Lisaksi
yhteisona painotamme aktiivista ja liikunnallista arkea. Pyrimme tukemaan ja
ohjaamaan lapsia liikunnalliseen elamantapaan, koska liikunnalla on keskeinen merkitys
lapsen kokonaisvaltaisessa hyvinvoinnissa. Liikunta usein tarjoaa sijoitetulle lapselle
myos uusia kokemuksia. Yhteiset harrastukset ovat myos tarkea osa perhekodin
yhteisollisyytta. Perhekodilla on keskiviikkoisin ohjattua aktiviteettia (omalla

salivuorolla tai muualla tapahtuvana) ja lisaksi viikonloppuisin harrastetaan yhdessa.

Talvisin hyodynnetaan Rukan laheisyytta. Laskettelu ja lautailu ovat monelle lapselle
mieluisia harrastuksia. Hiihtoladulle paasee lahes perhekodin pihasta. Kesaaikaan
hyodynnamme Kuusamon monipuolista luontotarjontaa. Kaymme vaeltamassa jylhissa ja
kauniissa maisemissa Karhunkierroksella tai muualla Kuusamossa ja lahikunnissa. Lisaksi

kalastus on monelle lapselle mieluinen harrastus.

Perhekodin valittomasta laheisyydesta loytyvat kaupungin monipuoliset liikuntapalvelut
(keilahalli,urheilukentta,jaahalli,liikuntahalli,uimahalli). Kuusamotalo sijaitsee myos
lahella perhekotia ja sielta loytyvat kaupungin kulttuuritarjonta seka elokuvateatteri.
Lapsilla on halutessaan mahdollisuus osallistua myos urheiluseurojen jarjestamaan
harrastukseen (esim. joukkueurheilu) ja perhekoti vastaa kustannuksista. Lasten ja
nuorten litkkumisesta, harrastamisesta ja kuntouttavasta toiminnasta kirjataan
Nappulaan ja lisaksi asioita arvioidaan asiakaspalavereissa. Liikunta ja aktiviteetit

suunnitellaan perhekodin viikko-ohjelmaan ja viikko-ohjelmat arkistoidaan.
Ravitsemus

Perhekodissa pidetaan huolta lasten ja nuorten riittavasta ja monipuolisesta
ravitsemuksesta. Ateriat valmistetaan taysin itse omassa keittiossa. Valmistamme

monipuolista kotiruokaa laadukkaista raaka-aineista. Lapsia ja nuoria ohjataan
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monipuoliseen ja terveelliseen ravitsemukseen. Lapset ja nuoret voivat olla mukana
ruuanvalmistuksessa ja heilla on mahdollisuus tuoda esille toiveita ruokalistalle.
Perhekodilla tarjoillaan aamupala, lounas, valipala, paivallinen ja iltapala. Lapsia ja
nuoria ohjataan herkkujen ja sokeristen juomien kohtuulliseen kayttoon. Myos

energiajuomissa ohjataan ikasuosituksen mukaiseen kohtuulliseen kayttoon.

Perhekodilla on yhteiset ruoka-ajat ja ruokailuissa on aina aikuinen lasna. Lasten
ruokailua valvotaan ja heita ohjataan riittavaan ja monipuoliseen ruokailuun. Lapsia
ohjataan ja tuetaan mahdollisten ravitsemukseen liittyvien sairauksien tai ongelmien
hoidossa (syomishairiot, painonhallinta, muut sairaudet) seka kannustetaan maistamaan
uusia ruokia. Ravitsemuksessa otamme huomioon Thl:n ravitsemussuositukset seka
huolehdimme lasten riittavasta D-vitamiinin saannista vitamiinilisan avulla. Perhekodilla

kirjataan ruokalista viikoittain viikko-ohjelmaan.

Lapsilla ja nuorilla on vuorollaan keittiovuoro, jolloin he huolehtivat keittion
siistimisesta ruokailujen jalkeen seka astianpesukoneen tyhjentamisesta. Lapset ja
nuoret ovat valilla mukana ruoanlaitossa ja sita kautta oppivat tarkeita taitoja tulevaa
elamaa varten. Lapset ja nuoret saavat esittaa ruokatoiveita. Perhekodilla huomioidaan
erilaiset juhlat myos ruokahuollossa (syntymapaivat, vuodenaikojen eri juhlat, rippi- ja
valmistumisjuhlat). Jokaisen lapsen tai nuoren erityiset ruokavaliot ja rajoitteet otetaan
huomioon ruokahuollossa. Perhekodin ruoka on aina laktoositonta ja muut allergiat ja
erityisruokavaliot huomioidaan ruoan valmistuksessa. Ruokailuissa on aina aikuinen
mukana ja talloin seurataan lasten ja nuorten riittavaa ravinnon ja nesteen saantia.
Ravitsemuksen tasoa seurataan myos lapsen ja nuoren voinnista (jaksaminen ja

vireystaso, ihon ja hiusten kunto, painon seuranta tarvittaessa).
Hygieniakaytannot

Perhekodissa kiinnitamme erityista huomiota lasten puhtauteen ja hyvaan
hygieniatasoon. Lapsi tarvitsee usein aikuisen tukea ja ohjausta huolehtiakseen
riittavasta hygieniatasosta. Henkilokunta seuraa paivittain lasten puhtauden tasoa.
Perhekodissa pidetaan ylla hyva puhtaus ja siisteys. Kasihygieniasta muistutetaan lapsia
saannollisesti. Lapset osallistuvat perhekodilla oman huoneen seka ylakerran yhteisten

tilojen siivoukseen erillisen siivouslistan mukaisesti. Lapset ja nuoret siivoavat omat
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huoneensa aikuisen ohjaamana kerran viikossa (torstaisin) ja lisaksi imuroivat huoneensa
maanantaisin. Yksikon yhteisten tilojen siivouksesta vastaavat paaasiassa tyontekijat.
Taman lisaksi perhekodillamme kay siivoajat kahden viikon valein (torstaisin)
siivoamassa niin ylakerran kuin alakerran yhteisessa kaytossa olevat tilat. Lapset ja
nuoret pesevat omat pyykkinsa perhekodilla aikuisten ohjaamana. Liinavaatteet pestaan

pesulassa.

Epidemiatilanteissa noudatamme sosiaali- ja terveydenhuollon toimintayksikkoon
suunnattuja yleisia toimintaohjeita, johon kuuluvat epidemiatilanteen ja
taudinaiheuttajan tunnistaminen, tavanomaiset varotoimet (hyva aseptiikka ja
kasihygienia seka tarpeen mukaiset eristystoimet), siivouksen tehostaminen ja
tiedottaminen (tyontekijat, vieraat, omaiset). Tavallisia epidemian aiheuttajia ovat
muun muassa akillista oksennus- ja ripulitautia aiheuttava norovirus seka erilaiset
hengitysinfektiot, kuten influenssa. Koronaviruspandemian osalta yksikkoon on laadittu
omat suunnitelmat virukselta suojautumiseen. Lasten ja nuorten rokotuksiin kysymme
suostumuksen huoltajilta tai lapsen sosiaalityontekijalta. Tyontekijat perehdytetaan
tyosuhteeseen tullessa myos yksikon puhtaanapitoon. Lisaksi jarjestamme tarpeen

mukaan puhtaanapitoon liittyvaa koulutusta.
Infektioiden torjunta

Hygieniayhdyshenkilon nimi ja yhteystiedot

Harri Tuovila info@perhekotikoramo.fi 040 5092956

Yksikossa noudatetaan infektioiden ja tarttuvien sairauksien leviamisen
ennaltaehkaisyssa sosiaali- ja terveydenhuollon yksikkoon suunnattuja yleisia
toimintaohjeita. Infektiotilanteissa siivousta tehostetaan ja tartuttavimmassa vaiheessa
sairastunutta lasta tai nuorta ohjataan valttamaan valitonta kontaktia toisiin
henkiloihin. Itsenaistymisasunnon puolella olevat nuoret voidaan ottaa sairaana
perhekodin puolelle, jolloin heidan hoitaminen seka voinnin arviointi ja tarkkailu on

jatkuvaa ja helpommin jarjestettavissa. Tama jarjestely voi tuoda myos nuorelle turvaa.
Terveyden- ja sairaanhoito

Lapsen tullessa perhekotiin hanen hammashoitonsa siirretaan kotikunnasta Kuusamon
terveyskeskukseen. Usein lapsen hampaiden hoito voi olla jaanyt kesken (esim.

oikomishoito), joten tulovaiheessa pyritaan heti kartoittamaan lapsen hammashoidon
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tilanne ja varataan aika tarkastukseen terveyskeskuksen hammashoitolaan. Kiireeton
sairaanhoito jarjestetaan lapselle tavanomaisesti koululaakarin kautta tai varaamalla
aika terveyskeskuksen lastenlaakarin vastaanotolle. Kiireellisissa sairastapauksissa lapsen
tutkimus ja_hoito tapahtuu Kuusamon terveyskeskuksen paivystyspoliklinikalla, jonne voi
menna joko suoraan tai soittamalla paivystysavun numeroon p.116117, josta saa
toimintaohjeet. Henkea uhkaavissa tilanteissa puhelinnumero on 112. Lapsen
kiireellisesta hoidon tarpeesta ollaan valittomasti yhteydessa lapsen huoltajiin seka
asiasta ilmoitetaan myos lapsen sosiaalityontekijalle mahdollisimman pian sairastumisen

ajankohdasta riippuen. Sosiaalityontekijat ovat tavoitettavissa virka-aikana.

Pitkaaikaissairaiden lasten terveytta edistetaan ja seurataan henkilokunnan toimesta
paivittain. Sairauteen liittyvat tiedot, hoidon tarpeet ja seuranta selvitetaan
valittomasti lapsen tullessa perhekotiin. Mikali lapsi tarvitsee hoitotarvikkeita,
selvitetaan niiden saanti. Lapsen laakkeet kustantaa perhekoti. Lapsen tai nuoren
tarvittava laakehoito toteutetaan avohuollon apteekista henkilokohtaisella
laakemaarayksella haetuilla laakkeilla. Lapsen sairauteen liittyva seuranta ja

mahdolliset muutokset ja hoidon tarve kirjataan aina valittomasti Nappulaan.

Perhekodin lasten ja nuorten sairaanhoidosta seka yksikon laakehoidon kokonaisuudesta
vastaavat sairaanhoitajat Niina Tuovila ja Tuija Tuovila. Perhekodillemme on laadittu
laakehoitosuunnitelma, josta loytyy kattavasti kuvattuna kaikki perhekodin laakehoitoon
liittyvat periaatteet, vastuunjako seka kaytannot. Laakehoitosuunnitelma paivitetaan
aina tarpeen vaatiessa ja vahintaan kerran vuodessa. Perhekodin laakehoito toteutetaan
laakehoitosuunnitelman mukaisesti. Henkilosto suorittaa saannollisesti laakehoidon

koulutukset. Laakeluvat seka laakehoitosuunnitelman hyvaksyy ProEdu Oy:n laakari.
Monialainen yhteistyo

Perhekodilla lapsen tai nuoren huoltajat ja laheiset seka oma sosiaalityontekija ovat
yhteistyossa keskeisimmassa roolissa. Perhekodilta pidetaan yhteytta vanhempiin tai
huoltajiin puhelimitse seka asiakassuunnitelmapalavereissa. Lisaksi huoltajat voivat olla
tilanteen mukaan mukana muissakin lasta tai nuorta koskevissa tapaamisissa
(vanhempainillat, terveydenhoitajan tai laakarin vastaanotot). Lapsen tai nuoren
sosiaalityontekijaan pidetaan saannollisesti yhteytta puhelimitse seka lisaksi tavataan

keskimaarin kaksi kertaa vuodessa pidettavissa asiakassuunnitelmapalavereissa.
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Yhteydenpitoa sosiaalityontekijaan tiivistetaan aina lapsen tai nuoren yksilollisen

tarpeen mukaan.

Perhekodissa myos yhteistyo koulun kanssa on merkittavassa roolissa. Yhteytta koulun
kanssa pidetaan WILMA:n kautta seka lisaksi tyontekijat osallistuvat lasta koskeviin
palavereihin (esim.HOJKS-keskustelut) seka vanhempainiltoihin. Lisaksi yhteytta
pidetaan tarvittaessa puhelimitse. Usein lapsella on lisaksi yhteys lasten- tai nuorten
psykiatrian klinikalle, perheneuvolaan tai muuhun hoitoa jarjestavaan tahoon (esim.
perhetyontekija, toimintaterapeutti, psykologi). Perhekodin tyontekija on mukana
lapsen laakarikaynneilla ja lisaksi pidetaan yhteytta myos muihin hoitoa jarjestaviin
tahoihin. Lapsella tai nuorella on oman sosiaalityontekijansa tiedot ja hanta tuetaan
olemaan itse yhteydessa sosiaalityontekijaan omissa asioissaan. Tarvittaessa lasta tai
nuorta autetaan tassa yhteydenpidossa ian ja kehitystason mukaisesti. Lapsen edun

kannalta on tarkeaa, etta yhteistyo ja tiedonkulku eri toimijoiden kanssa ovat sujuvaa.

7 ASIAKASTURVALLISUUS

Perhekodilla otetaan asiakasturvallisuus huomioon kaikessa toiminnassa ja
turvallisuudesta keskustellaan eri tilanteissa. Perhekodille on laadittu
turvallisuussuunnitelma, joka paivitetaan tarvittaessa seka vahintaan kerran vuodessa.
Turvallisuussuunnitelma on hyvaksytetty Pohjois-Pohjanmaan pelastustoimen
viranomaisella. Perhekodilla huolehditaan sovituista tarkastuskaynneista
pelastusviranomaisen kanssa. Perhekodin lasten kanssa kaydaan saannollisesti
turvallisuuteen liittyvia asioita lapi seka kerrataan mista loytyvat poistumistiet seka
mika on kokoontumispaikka palo- tai muussa uhkatilanteessa. Perhekodilla jarjestetaan
turvallisuuskavely aina, kun perhekotiin tulee joku uusi tyontekija, lapsti tai nuori.
Taman lisaksi perhekodilla jarjestetaan henkilokunnalle ja lapsille yhteinen

poistumisharjoitus vuosittain ja viimeisin on pidetty syyskuussa 2024.

Perhekotityossa myos psyykkinen turvallisuus on erittain merkittavassa roolissa.
Perhekodissa valvotaan erityisen tarkasti sita, etta jokaisen lapsen psyykkinen
turvallisuus on taattu. Perhekodissa puututaan toisten nimittelyyn ja kiusaamiseen hyvin
herkasti. Jokaisella lapsella ja aikuisella on oikeus henkilokohtaiseen
koskemattomuuteen (fyysinen vapaus, tahdon vapaus ja itsemaaraamisoikeus) ja

henkilokunta valvoo naiden toteutumista jatkuvasti. Perhekodissa tyontekijalla on
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velvollisuus ilmoittaa kaikesta lapsen vapautta, etua ja asemaa uhkaavista tai sita

vaarantavista tekijoista ja tapahtumista lapsen omalle sosiaalityontekijalle.
Henkilosto

Perhekodissamme tyoskentelee sairaanhoitajia AMK (2kpl), sosionomi (1kpl) ja lasten- ja
nuorten erityisohjaaja (1 kpl). Lisaksi yksikossamme on kahdella tyontekijalla
neuropsykiatrisen valmentajan koulutus. Perhekodin henkilostossa on myos vahva
psykiatrisen hoitotyon osaaminen. Perhekodissa tulee olla aina paikalla tyontekija.
asiointikaynnit), mutta han on koko ajan saavutettavissa puhelimitse, jos esimerkiksi
lapsi joutuu tulemaan kesken paivan poissa koulusta. Iltaisin perhekodilla on lahes aina
kaksi tyontekijaa paikalla seka yoaikaan 1-2 henkiloa. Lasten ollessa kotijaksoilla

perhekodin vanhemmat tai tyontekija paivystavat ympari vuorokauden.

Perhekodissa kaytetaan sijaisia tarpeen mukaan henkiloston koulutusten, vapaiden tai
sairauspoissaolojen korvaamiseksi. Perhekodissa pyritaan siihen, etta sijaisella on
koulutuksen lisaksi kokemusta tyosta lasten ja nuorten parissa. Jokaiselta tyontekijalta
vaaditaan rikosrekisterin esittamista ennen tyosuhteen aloittamista. Lahiesihenkiloiden
tyovuorosuunnittelussa otetaan huomioon se, etta heille jaa riittavasti ohjaus- ja
kasvatustyon lisaksi aikaa hallinnollisten tehtavien hoitamiseen. Perhekodin henkilostolla

on kaytossa saannollinen tyonohjaus ja tyonohjaajana toimii Riikka Vaaraniemi.
Henkiloston rekrytoinnin periaatteet

Henkilokunnan rekrytoinnissa keskeista on henkilon soveltuvuus ja luotettavuus.
Valitessamme tyontekijaa yksikkoomme tarkistamme aina hanen ammattioikeuksia
koskevat rekisteritiedot seka lisaksi pyydamme esittamaan rikostaustaotteen ennen
tyosuhteen alkua yksikon vastuuhenkilolle Niina Tuovilalle. Tyontekijaa rekrytoidessa

huolehdimme myos, etta tyontekija hallitsee riittavan suomen kielen taidon.

Jokaisella perhekotiin tulevalla tyontekijalla on oltava alalle soveltuva koulutus seka
lisaksi tyokokemusta lasten ja nuorten kanssa toimimisesta. Tyontekijaa valitessa
perhekotiimme, kiinnitamme erityista huomiota koulutukseen, aiempaan
tyokokemukseen (huomioidaan mahdolliset suosittelijat) seka henkilon soveltuvuuteen ja
luotettavuuteen. Kaytamme aikaa uuden tyontekijan henkilokohtaiseen haastatteluun

seka perehdymme hanen toimittamiin papereihin huolellisesti.

17



Kuvaus henkiloston perehdyttamisesta ja taydennyskoulutuksesta

Perhekotiin tuleva uusi tyontekija perehdytetaan huolellisesti erillisen
perehdyttamislomakkeen avulla. Perehdytyksesta vastaa yksikon vastaava henkilo ja
perehdytyksen jalkeen lomakkeen allekirjoittavat niin perehdyttaja kuin perehdytettava
tyontekija. Uusi tyontekija tyoskentelee aina vahintaan ensimmaiset kaksi viikkoa
yhdessa toisen tyontekijan kanssa. Jokainen tyontekija saa henkilokohtaiset
tyoasematunnukset ja tunnukset Nappula asiakastietojarjestelman kayttoa varten.
Asiakastietojen kasittelya ja tietosuojaa koskevat ohjeet ja saadokset kaydaan lapi
erityisen tarkasti. Uusi tyontekija perehtyy myos yksikon omavalvontasuunnitelmaan

seka laake- ja turvallisuussuunnitelmaan.

Perhekodissamme on koulutusmyonteinen ote ja ilmapiiri. Tuemme ja kannustamme
tyontekijoita opiskeluun. Jarjestamme saannollista koulutusta laakehoitoon
(laakeosaamisen varmistaminen), ensiapuun ja turvallisuuteen liittyen. Lisaksi
osallistumme alaan liittyviin koulutuksiin seka tarpeen mukaisiin lisakoulutuksiin. Talla
hetkella yksikossamme on jokaiselle tyontekijalla lisenssi Skholeen, joka on
koulutuspalvelu sotealan ammattilaisille. Tyontekija voi tata kautta suorittaa
taydennyskoulutusta tyonantajan velvoittamana tai omien tarpeidensa ja

kiinnostuksensa mukaisesti.
Toimitilat

Perhekotimme on vuonna 1946 rakennettu ja taydellisesti kunnostettu ja entisoity 1%2
kerroksinen hirsitalo. Kotimme sijaitsee aivan Kuusamon keskustan tuntumassa
rauhallisella omakotitaloalueella jarven rannassa. Tontti on pinta-alaltaan 4886
neliometria ja perhekodin pihalla on lapsille runsaasti vapaata tilaa leikkeihin ja
toimintaan. Perhekodin kerrosala on 422 neliota. Talossa on yhdeksan makuuhuonetta,
kolme wc:ta, kaksi suihkua, sauna, kodinhoitohuone, keittio ruokailutiloineen ja
kaksiosainen oleskelutila. Oleskelutila on mahdollista sulkea omaksi tilakseen esimerkiksi
palavereiden, tapaamisten, ryhmien tai harrastusten ajaksi. Lisaksi talossa on kellaritilat
seka kaksi sisaankayntia, joissa molemmissa on isot katetut terassit. Lasten kaytossa on
seitseman makuuhuonetta ylakerrassa ja yksi alakerrassa. Huoneiden pinta-ala on
keskimaarin 18 neliometria. Oleskelu- ja pesutilat huomioiden lasten kaytossa on
perhekodissa noin 300 neliometria, jolloin neliomaara lasta kohden on noin 45

neliometria. Perhekodin vanhemmat seka heidan biologiset lapsensa asuvat alakerrassa.

18



Jokaisella lapsella on taysin oma huone ja lapsi voi sisustaa huoneensa omilla
tavaroillaan. Lapsi voi tavata vieraita joko omassa huoneessaan tai ovilla suljettavassa
salissa. Jokaisella lapsella on mahdollisuus yksityisyyteen omassa huoneessa. Lapsen oma
huone on taysin hanen ja toisilla lapsilla ei ole oikeutta menna lapsen huoneeseen ilman
hanen lupaansa. Perhekodissa kayvilla vierailla (jotka eivat ole sijoitetun lapsen omia
vieraita, sukulaisia tai sosiaalityontekija) ei myoskaan ole paasya ylakertaan, koska tila
on yksinomaan sijoitettujen lasten kaytossa. Perhekodissa on tytaoilla ja pojilla omat wc-
ja suihkutilat. Henkilokunnan ja vieraiden kayttoon on myos oma wc. Lasten kayttoon on

varattu myos kaksi pyykkikonetta.

Perhekodin pihapiirissa on lisaksi rakennus, jossa on kaksi itsenaistymisasuntoa (kaksio ja
yksio). Tontilla on myos talo, jossa on toimistotilaa ja henkilokunnan sosiaalista tilaa.
Lisaksi pihassa on varastorakennus, jossa sijaitsee lammin remonttihuone, halkovaja
seka varastotiloja. Pihalla on runsaasti tilaa erilaiselle harrastamiselle. Jarvi
mahdollistaa uimisen, kalastamisen ja soudun. Hiihto- ja kelkkareitit lahtevat myos
aivan perhekodin rannasta. Lisaksi kaupungin lukuisat eri liikuntapaikat (urheilukentta,
keilahalli, lilkuntakeskus, uimahalli, jaahalli ja skeittiparkki) sijaitsevat perhekodin
valittomassa laheisyydessa. Koulut sijaitsevat myos kavely- ja pyorailymatkan paassa.

Alakouluun on matkaa n.1,5 km ja lukioon seka ammattikouluun n.2,5 km.
Teknologiset ratkaisut

Perhekodissamme on kaytossa Elotec Ajax sahkoinen palohalytysjarjestelma.
Perhekodissamme ei ole kaytossa kulunvalvontakameroita eika halytys- ja kutsulaitteita.

Lapsilla tai nuorilla ei ole kaytossa myoskaan henkilokohtaisia teknologisia ratkaisuja.
Terveydenhuollon laitteet ja tarvikkeet

Sosiaalihuollon yksikoissa kaytetaan paljon erilaisia laakinnallisiksi laitteiksi luokiteltuja
valineita ja hoitotarvikkeita, joihin liittyvista kaytannoista saadetaan laakinnallisista
laitteista annetussa laissa. Laakinnallisella laitteella tarkoitetaan instrumenttia,
laitteistoa, valinetta, ohjelmistoa, materiaalia tai muuta yksinaan tai yhdistelmana
kaytettavaa laitetta tai tarviketta, jonka valmistaja on tarkoittanut muun muassa
sairauden tai vamman diagnosointiin, ehkaisyyn, tarkkailuun, hoitoon, lievitykseen tai
anatomian tai fysiologisen toiminnon tutkimukseen tai korvaamiseen. Perhekodissamme

on kaikkien yhteisessa kaytossa kuume- ja verenpainemittari seka ensiaputarvikkeita.
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Mikali lapsi tarvitsee jotakin apuvalinetta, tulee se usein lapsen mukana meille
muuttaessaan. Mikali lapselle tulee apuvalineen tarve sijoituksen aikana, auttaa
henkilokunta lasta apuvalineen hankinnassa. Perehdyttaminen apuvalineen kayttoon on
osa tyontekijan perehdyttamista uuteen tyohon. Tyontekijat huolehtivat apuvalineen

oikeanlaisesta kaytosta seka asianmukaisesta huollosta.

Mahdollisesta laitteen tai tarvikkeen vaaratilanteesta tehdaan asianmukaisesti ilmoitus
Fimealle seka lisaksi valmistajalle, valtuutetulle edustajalle, maahantuojalle tai
jakelijalle. Vaaratilanneilmoituksen voi tehda Fimean verkkosivuilla olevalla pdf-

lomakkeella www. https://fimea.fi/laakinnalliset laitteet/vaatimukset-

ammattimaisille-kayttajille/vaaratilanteista-ilmoittaminen . Ilmoitus lahetetaan

sahkopostitse laitevaarat@fimea.fi . Ilmoituksen voi toimittaa myos faksilla 029 522 3002

tai postitse osoitteeseen Laakealan turvallisuus- ja kehittamiskeskus (Fimea)
Laakinnalliset laitteet Mannerheimintie 166 PL 55 00034 Helsinki.

Terveydenhuollon laitteista ja tarvikkeista vastaavan henkilon nimi ja yhteystiedot
Yksikon vastaava Niina Tuovila 040 5092956

8 ASIAKAS- JA POTILASTIETOJEN KASITTELY JA KIRJAAMINEN

Henkilotiedolla tarkoitetaan kaikkia tunnistettuun tai tunnistettavissa olevaan

luonnolliseen henkiloon liittyvia tietoja. Sosiaalihuollossa asiakas- ja potilastiedot ovat

erityisiin henkilotietoryhmiin ja niiden kasittely on mahdollista vain tietyin edellytyksin.

Hyvalta tietojen kasittelylta edellytetaan, etta se on suunniteltua koko kasittelyn ajalta
asiakastyon kirjaamisesta alkaen arkistointiin ja tietojen havittamiseen saakka.
Kaytannossa sosiaalihuollon toiminnassa asiakasta koskevien henkilotietojen kasittelyssa
muodostuu lainsaadannossa tarkoitettu henkilorekisteri. Henkilotietojen kasittelyyn

sovelletaan EU:n yleista tietosuoja-asetusta (EU) 2016/679. Taman lisaksi on kaytossa

kansallinen tietosuojalaki (1050/2018), joka taydentaa ja tasmentaa tietosuoja-asetusta.

Henkilotietojen kasittelyyn vaikuttaa myos toimialakohtainen lainsaadanto.

Rekisterinpitajalla tarkoitetaan sita tahoa, joka yksin tai yhdessa toisten kanssa
maarittelee henkilotietojen kasittelyn tarkoitukset ja keinot. Henkilotietojen

kasittelijalla tarkoitetaan esimerkiksi yksikkoa/palvelua, joka kasittelee henkilotietoja
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rekisterinpitajan lukuun. Rekisterinpitajan tulee ohjeistaa mm. alaisuudessaan toimivat

henkilot, joilla on paasy tietoihin (tietosuoja-asetus 29 artikla).

Tietosuoja-asetuksessa saadetaan myos henkilotietojen kasittelyn keskeisista
periaatteista. Rekisterinpitajan tulee ilmoittaa henkilotietojen tietoturvaloukkauksista
valvontaviranomaiselle ja rekisteroidyille. Rekisteroidyn oikeuksista saadetaan asetuksen
3 luvussa, joka sisaltaa myos rekisteroidyn informointia koskevat saannot.

Tietosuojavaltuutetun toimiston verkkosivuilta loytyy kattavasti ohjeita henkilotietojen

asianmukaisesta kasittelysta.

Terveyden ja hyvinvoinnin laitos (THL) on antanut sosiaali- ja terveydenhuollon

yksikoille maarayksen (3/2021) sosiaali- ja terveydenhuollon asiakastietojen sahkoisesta

kasittelysta annetun lain 27 §:ssa saadetysta tietoturvallisuuden ja tietosuojan

omavalvonnasta. Tiedonhallinta sosiaali-ja terveysalalla, maaraykset ja maarittelyt

Tietoturvasuunnitelma on erillinen asiakirja, jota ei ole saadetty julkisesti nahtavana
pidettavaksi, mutta on osa yksikon omavalvonnan kokonaisuutta. THL on laatinut
mallipohjan tietoturvasuunnitelman laatimisen helpottamiseksi. Mallipohja, joka loytyy
edella olevasta linkista, on tarkoitettu otettavaksi kayttoon soveltuvin osin eri

palveluissa.
Asiakastyon kirjaaminen

Perhekotiin sijoitetuista lapsista kerataan vain hoidon ja kasvatuksen kannalta
valttamatonta tietoa. Kaikki lasten paperit sailytetaan toimiston lukitussa
arkistokaapissa. Asiakassuhteen paatyttya asiakirjat toimitetaan sijoittavalle
hyvinvointialueelle, joka pitaa asiakkaistaan rekisteria ja josta ne ovat myohemmassa

vaiheessa asiakkaan loydettavissa.

Perhekodilla on kaytossa tietokoneohjelma Nappula, missa jokaisella lapsella on oma
kohdekansionsa. Ohjelmaa yllapitavat Nappulan tyontekijat. Ohjelma toimii verkossa,
SLS-salatussa ymparistossa. Jokaisella kayttajalla on omat henkilokohtaiset tunnukset
ohjelman kayttoon ja jokainen merkinta tallentuu ohjelmaan kirjautuneen henkilon
tiedoilla. Kyseisen ohjelman kautta pidamme lapsesta paivakirjaa, kirjaamme
mahdollisia rajoituksia, seuraamme laakitysta, paivitamme asiakassuunnitelmia, teemme

kasvatus- ja hoitosuunnitelmia seka laadimme kausiraportin lapsen hoidosta ja
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kasvatuksesta. Tyontekijoiden tietokone sijaitsee toimistossa, joka pidetaan lukittuna.

Talloin sahkoinen asiakirjakin on kahden lukon takana.

Perhekodin tietosuojavastaava valvoo, etta tyontekijat noudattavat tietosuojaan,
henkilotietojen kasittelyyn seka asiakastietojen kirjaamiseen liittyvia saadoksia, ohjeita
ja maarayksia. Tarvittaessa henkilokunnalle jarjestetaan lisaperehdytysta ja koulutusta
naihin liittyen. Henkilokunta, sijaiset ja opiskelijat perehdytetaan tyohon tullessa
henkilotietojen kasittelya ja tietoturvaa koskeviin lakeihin, saantoihin ja
toimintaperiaatteisiin. Tyontekijoille jarjestetaan koulusta aina, jos naita asioita
koskeviin saadoksiin tulee muutoksia. Yksikon vastaava seuraa henkilokunnan toimintaa

tietosuoja-asioissa ja henkilotietojen kasittelyssa seka tarvittaessa ohjaa naissa.
Tietosuojavastaavan nimi ja yhteystiedot

Niina Tuovila info@perhekotikoramo.fi 040 5092956

Onko yksikolle laadittu salassa pidettavien henkilotietojen kasittelya koskeva seloste?
Kyla[ ] Ei[]

Lue lisaa:

Maarays sosiaalihuollon asiakasasiakirjojen rakenteista ja asiakasasiakirjoihin

merkittavista tiedoista

Sosiaalihuollon asiakastietojen kasittely

9 YHTEENVETO KEHITTAMISSUUNNITELMASTA

Kaikki yksikon toiminnassa todetut kehittamistarpeet kasitellaan yksikon sisalla ja
valitetaan yksikon toiminnasta vastaavalle Niina Tuovilalle. Kehittamistarpeista
laaditaan suunnitelma, milla tavalla asia hoidetaan kuntoon. Asiakaspalautteet seka
poikkeamat kaydaan aina myos lapi yksikon sisalla ja tehdaan niiden pohjalta tarvittavat
muutokset yksikon toimintaan. Perhekodissamme on lahiajan tavoitteena kehittaa uusi
malli asiakaspalautteen keraamiseen. Lokakuussa 2024 perhekotiimme valmistuu yhdessa
lasten ja nuorten kanssa tyostetty Hyvan kohtelun suunnitelma. Syyskuussa 2024
perhekodissamme jarjestettiin palo - ja pelastuslaitoksen toimesta tehtava
poistumisharjoitus perhekodin turvallisuuden edistamiseksi. Poistumisharjoitukseen

osallistuivat kaikki perhekodin lapset ja nuoret seka henkilokunta.
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Omavalvontasuunnitelman hyvaksyy ja vahvistaa toimintayksikon vastaava johtaja.

Paikka ja paivays Kuusamo 9.1.2021, paivitetty 21.12.2024

Allekirjoitus
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